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TÓM TẮT 

Toàn cầu hoá trong nhiều thập kỷ gần đây đã thúc đẩy hợp tác quốc tế giữa nhiều 
quốc gia và vùng lãnh thổ, do đó tạo ra nhu cầu về sự hiểu biết đa văn hóa cao hơn. Vì 

mục đích đó, nhiều nghiên cứu đã được tiến hành trong chủ đề này nhằm nâng cao 
kiến thức văn hoá của mỗi quốc gia với nhau và giảm thiểu những hiểu nhầm trong 
các vấn đề ngoại giao. Sự ra đời của nghiên cứu này về hình ảnh khuôn mẫu cũng 
nhằm phục vụ mục đích đó trong tình hình mối quan hệ giữa Nhật Bản và Việt Nam 
đang trong quá trình hợp tác và phát triển. Nghiên cứu này tâp trung điều tra nhận 

thức của sinh viên ULIS đối với người Nhật Bản, sau đó phỏng vấn một vài sinh viên 
trao đổi tại Nhật để kiểm tra liệu những khuôn mẫu này phản ánh những đặc tính thực 

sự của người Nhật hay không, từ đó nhìn nhận chung về các vấn đề Việt Nam - Nhật 
Bản cũng như bổ sung một nguồn kiến thức đa văn hóa cho các bên liên quan. Nghiên 
cứu này đã áp dụng phương pháp luận đánh giá định tính trên 12 đối tượng, trong đó 

có 8 người trong số đó là sinh viên của ULIS và phần còn lại là sinh viên giao lưu 
Nhật Bản tại Hà Nội. Người thực hiện nghiên cứu này thu thập dữ liệu thông qua các 

cuộc phỏng vấn bán cấu trúc với mục đích tìm ra hình ảnh của người dân Nhật Bản 
trong nhận thức của sinh viên ULIS và những phản ứng với hình ảnh đó từ sinh viên 

trao đổi của Nhật Bản. 
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