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Kết quả nghiên cứu cho thấy các bài kiểm tra vấn đáp luôn là một thử thách đối 

với các sinh viên không chuyên tiếng Anh. Hai phương pháp tiếp cận thường được sử 

dụng là định tính và định lượng để đánh giá khả năng nói của sinh viên đều có mặt tích 

cực và điểm hạn chế, tuy nhiên phương pháp định tính vẫn được đề cao vì tính ưu việt 

của nó.  Vì vậy nghiên cứu này được tiến hành để kiểm nghiệm liệu phương pháp định 

lượng trong đánh giá khả năng nói của sinh viên có thực sự vô ích không. Bảy sinh 

viên không chuyên ngoại ngữ ở trình độ B1 theo khung chuẩn châu Âu đã tham gia 

vào nghiên cứu. Quan sát lớp học là phương pháp chính yếu để thu thập dữ liệu. Dữ 

liệu thu được đã được phân tích lỗi theo mô hình nghiên cứu. Kết quả thu được chứng 

tỏ các sinh viên này đã phát triển được tốc độ và số lượng các câu nói, có sử dụng 

nhiều hơn các biểu hiện cơ thể khi nói (ví dụ giao tiếp bằng mắt) và tăng phản xạ khi 

gặp một chủ đề không được chuẩn bị. Quan trọng nhất là mặc dù tăng số lượng câu 

nhưng tỉ lệ lỗi trong sản phẩm nói của sinh viên không hề bị nhiều lên.  Kết quả nghiên 

cứu này có thể khẳng định vai trò của các bài kiểm tra theo phương pháp định lượng 

trong việc phát triển kĩ năng nói của sinh viên không chuyên tiếng Anh trong môi 

trường học tiếng Anh như một ngoại ngữ. 

 


