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Tranh cãi nói chung và tranh cãi gia đình nói riêng là quá trình giao tiếp động, 

được thể hiện và phát triển do sự mâu thuẫn giữa hai hay nhiều chủ thể giao tiếp. Trên 

thế giới và cả ở Việt Nam đã có nhiều nghiên cứu về tranh cãi và các hoạt động tương 

tự, trong đó, các nhà nghiên cứu đã xác định có ba giai đoạn trong một cuộc tranh cãi: 

giai đoạn mở đầu, giai đoạn leo thang và giai đoạn kết thúc. Đối với giai đoạn đầu, tuy 

đã lập ra được mô hình và các yếu tố cấu thành, nhưng các nhà nghiên cứu vẫn chưa 

tìm được câu trả lời cho một số câu hỏi như: các thành viên trong gia đình thường 

tranh cãi về vấn đề gì, ai là người mở đầu tranh cãi và họ mở đầu bằng những chiến 

lược gì. Dựa trên dữ liệu 100 cuộc tranh cãi giữa bố mẹ với con cái và 55 cuộc tranh 

cãi vợ chồng từ 11 bộ phim truyền hình Mỹ, báo cáo sẽ tìm ra câu trả lời cho những 

câu hỏi này.  

 

 


