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          Nghiên cứu này tập trung phân tích cách sử dụng chiến lược bất đồng ý kiến của nam và nữ 

trong hội thoại. Mục đích của nghiên cứu là kiểm tra độ chính xác của giả thuyết rằng thông 

thường nữ bất đồng ít hơn nam và thường bày tỏ ý kiến bất đồng theo cách gián tiếp nhiều hơn so 

với nam. Dữ liệu của nghiên cứu được lấy từ bản ghi ba chương trình đối thoại của Piers Morgan 

trên trang web của CNN. Nghiên cứu sử dụng hai phương pháp phân tích dữ liệu: phân tích định 

lượng và phân tích theo ngữ cảnh. Phương pháp định lượng được sử dụng để tính số lần khách 

mời nam và nữ sử dụng chiến lược bất đồng ý kiến trong chương trình. Tác giả sử dụng phân tích 

theo ngữ cảnh để tìm hiểu lý do mà một số chiến lược được sử dụng. Các kết quả nghiên cứu giúp 

chúng ta hiểu thêm về mức độ chính xác của giả thuyết đã nêu trên. 
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