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Trong béi canh toan cau hda, si dung ngdn ngiz phti hop nham tranh cac thanh kién vé van
héa, gidi tinh va chung toc déng vai tro quan trong trong giao tlep quoc té. Bai nghién cizu nay
tim hiéu quan diém cua sinh vién dai hoc doi véi khai niém “siz dung ngdn ngiz chudn xdc”
(SDNNCX) trong tiéng Anh. Di# liéu duwroc thu thdp tir mét khdo sat quy md nhé va 1am co sé dé
phét trién cau héi phong van ba sinh vién nham tim hiéu sdu hon cdc van @é lién quan. Két qua
cho thdy hau hét sinh vién khéng duwoc gici thiéu khai niém nay cho dén khi ho dat trinh dé thong
thao ngdn ngi nrong déi cao hodgc gap phai nd trong cac hoat dgng giao tiép thuec té. Trong khi
si dung tieng Anh chudn xac 1am giau kién thizc ngén ngir cia sinh vién, kinh nghiém hoc ngogi
ngit trede dé cua ho gay ra nhiéu thach thize trong viée thay doi théi quen si dung. Bai viét nhan
Manh y nghia va tam quan trong ciia SDNNCX trong viéc day va hoc tdp tiéng Anh ¢ Viét Nam.
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